
メールの確認

1 メールの本文に園
からのお知らせが
記載されます。

通常メール

園からは「通常メール」と「開封確認メール」の2タイプのメールが届きます。受け取ったメールを後から
検索して閲覧できます。

園からの重要なお知らせは開封確認メールで届
きます。園がメールの開封状況を確認し、未開
封者に対してメールの再送信または電話連絡を
することがあります。

開封確認メールは、招待した家族全員が確認で
きますが、園が開封状況を確認できるのはご家
族の代表者の状況です。

メ モ

1 ［メールの確認］
から過去に受信し
たメール一覧を確
認できます。

メール一覧画面の確認

2 メールのタイトル
を選択すると本文
を確認できます。

絞込みと検索

1 メールの本文に
URLが記載されま
す。

開封確認メール

2 URLにアクセスす
ると「パステル
Apps 携 帯 サ イ
ト」が開き、メー
ル本文を確認でき
ます。

1 画面下部の［選択
してください］か
ら「未確認」また
は「確認済み」を
選択し、［検索］
を選択すると、
メールの絞りこみ
ができます。

2 画面下部の［メー
ルを検索］の空欄
にキーワードを入
力し、［検索］を
選択すると、メー
ルの検索ができま
す。

 NEW ・・・新着メール
 未開封 ・・・確認していない状態
 表記無し・・・確認済みの状態

メ モ


