
Android端末の設定

1

Chromeアプリがない場合

Android端末では、端末やブラウザの影響により、稀にファイルをうまくダウンロードできないことがあ
ります。（※ブラウザとはインターネット閲覧ソフトのことです。）
パステルAppsでは、Googleが提供しているブラウザ「Chrome(クローム) 」をご利用いただくことを
推奨しています。ファイルをうまくダウンロードできない場合は、お使いのスマートフォンでChromeア
プリから保護者携帯サイトにアクセスしてログインをしてください。
※以下、操作内容・説明画像は、端末やアプリのバージョンによって異なる場合がございます。

1 園から届いている
メール本文内の
URLをコピーしま
す。

※本文にURLがつ
いているメールで
あれば、どのメー
ルでも結構です。

※長押しをすると
コピーできます。
ただし、端末に
よってはコピー方
法が異なる場合が
あります。

Google Play

から「Chrome」
と検索してアプリ
をインストールし
ます。

ストア

2 Chromeアプリを
立ち上げ、「検索
または URLを入
力」の空欄にURL
を貼り付けます。

※検索窓を長押し
すると貼り付けで
きます。ただし、
端末によっては貼
り付け方法が異な
る場合があります。

2 インストールした
Chromeアプリを
立ち上げ、パステ
ルAppsの保護者
携帯サイトのログ
イン画面を表示し
ます。

ログイン画面をChromeにブックマークしたり、
ホーム画面に追加しておくと、次回以降のログ
インがしやすくなります。

Chromeアプリでの保護者サイトのログイン画
面の表示が分からない場合は、「保護者携帯サ
イトの表示が分からない場合」の手順をご確認
ください。

メ モ

Chromeアプリで保護者携帯サイトの表示
が分からない場合

1

1 PDFファイルが開
けない場合、PDF
閲覧のアプリをイ
ンストールする必
要があります。

PDFアプリがない場合

Google Play

から「PDF」 と検
索してアプリをイ
ンストールします。

ストア

複数のブラウザアプリをお持ちの場合、メール
本文のURLを長押しし、「ブラウザを開く」ま
たは「アプリで開く」から、「Chrome」を選
択すると、Chromeで保護者携帯サイトを表示
できます。

メ モ
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2 分かりやすい名前
に変更し、保存先
フォルダを選択し
ます。

編集し終わったら、
「保存」を選択し
ます。

1

Chrome画面でホーム画面に追加する

Chromeアプリで、
保護者掲載サイト
のログイン画面を
開き、右上の
「 」を選択し、
「ホーム画面に追
加」を選択します。

…

3 右上の「 」から
「ブックマーク」
を選択すると、保
存したログイン画
面を保存できたこ
とが確認できます。

以降、こちらから
アクセスすると保
護者画面を表示し
やすくなります。

…
4 園名の部分、また

は［戻る］を選択
します。

パステルAppsの
保護者携帯サイト
のログイン画面が
表示されます。

※ログイン画面で
はなく保護者サイ
トのメニュー画面
が表示される場合
は、一度ログアウ
トをします。

2

ログイン画面をChromeにブックマークしたり、
ホーム画面に追加しておくと、次回以降のログ
インがしやすくなります。

メ モ

3 保護者携帯サイト
のメール画面が表
示されます。

1

Chrome画面でブックマークする

Chromeアプリで、
保護者掲載サイト
のログイン画面を
開き、右上の
「 」を選択し、
「☆」マークを選
択します。

…

2 分かりやすい名前
に変更し、「追
加」を選択します。

3 ホーム画面に追加
されます。
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1 園から届いたメー
ルのURLを開く際
に、Chromeが自
動的に表示される
よう、規定のブラ
ウザを変更できま
す。

「設定」から「ア
プリ」を選択しま
す。

既定ブラウザの変更（一部機種）

機種によって変更方法は異なります。変更方法
が分からない場合は、「●●（機種名） 既定
ブラウザ 変更」などのキーワードでWeb検
索いただくか、お近くの携帯ショップにご相談
ください。

メ モ

2 現在設定されてい
るブラウザアプリ
を探し、「標準で
起動」から「標準
設定をクリア」を
選択します。

3 メールアプリを開
き、園から届いた
メールURLを開く
際に、「Chrome
で開く」を「常
時」を選択して開
きます。
以降、Chromeに
アクセスされるよ
うになります。

1

PDFを閲覧・ダウンロードする場合

保護者携帯サイト
の［メールの確
認］を選択し、一
覧から該当メール
を開きます。

3

携帯端末によっては、保護者携帯サイト内で
PDFを閲覧できる場合があります。閲覧できな
い場合は、下記の手順でご確認ください。

メ モ

2 PDFマークの下部
にあるファイル名
を選択すると、ダ
ウンロードが開始
されます。

3 あらかじめインス
トールしたPDFア
プリを立ち上げま
す。

※初回はログイン
を求められる場合
があります。
Gmailやfacebook
等のアカウントが
ない場合は、新規
登録をします。

4 ［ファイル – こ
のデバイス上］な
どのフォルダに、
ダウンロードされ
たPDFが表示され
ます。
ファイル名を選択
し、PDFの内容を
確認します。


