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⽇日頃は本園の活動に関しまして、保護者の皆様⽅方に多⼤大なご協⼒力力をいただき誠にあり
がとうございます。本園ではこの度度、各家庭への連絡⽅方法の⼀一つとしてメール配信シ
ステム「パステルApps」を利利⽤用することにいたしました。これによって各ご家庭へス
ムーズな連絡ができればと考えておりますのでどうぞご協⼒力力をお願いいたします。別
紙の「メールアドレス登録⽤用紙」からQRコードを読み込むか、パソコンでURLを⼊入⼒力力
してアクセスし、メールアドレスのご登録をお願いいたします。�

システムを利利⽤用する際に通信料料がかかります。詳しくはご利利⽤用の携帯電話会社と
の契約をご確認ください。�

メール配信システム「パステルApps」利利⽤用による�
アドレス登録のお願い�



はじめに�

園から配布された「メールアドレス登録⽤用紙」から家族の代表となる⽅方（常にメールを確認できる⽅方）が
メールアドレス登録を⾏行行ってください。登録をすると、メールの受信や他の機能を利利⽤用できるようになり
ます。スマートフォン、フューチャーフォン、パソコン、タブレットで利利⽤用できます。�
※既に兄・姉で登録済みのご家庭は操作不不要です。（同じメールアドレスは重複して登録することができ
ません。）�

1 園から登録⽤用紙を
配布されたら、兄
弟姉妹がいる場合
は、登録⽤用紙にお
⼦子さんの名前が全
て記載されている
ことを確認してく
ださい。その後、
登 録 ⽤用 紙 の Q R
コードを読み取り、
空メールを送信し
ます。�

代表メールアドレスの登録�

2 登録したメールア
ドレス宛てに「登
録完了了のご案内」
メールが届きます。
メール本⽂文内の
「パステルApps 　
トップページ」の
URLにアクセスし
ます。�
�
メールアドレスと
パスワードを⼊入⼒力力
してログインする
と、画⾯面を表⽰示で
きます。�

1 代表の⽅方以外の他
の家族が利利⽤用でき
るようにするには、
「家族招待」を⾏行行
います。家族招待
を ⾏行行 う 場 合 は、
「各種設定」を選
択します。�

3 ［送信する］を選
択します。�

2 「ご家族を招待す
る」を選択します。�

4 メール画⾯面が表⽰示
されます。宛先に
招待したい家族の
メールアドレスを
⼊入⼒力力します。本⽂文
は変更更せず送信し
ます。�

5 招待メールを受け
取った⽅方はメール
本⽂文のURLにアク
セスし、メールア
ドレスの登録を⾏行行
います。登録⼿手順
は家族の代表とな
る⽅方と同じです。
※左記を参照�

家族のメールアドレスの追加�

「パステルApps携帯サイト」をブックマーク
に登録しておくと、アクセスしやすくなります。
ログイン画⾯面で［次回から⾃自動でログイン］に
チェックしておくと、次回から⼊入⼒力力の⼿手間を省省
けます。�

メ  モ�

空メール送信後の詳しい⼿手順は、配布された登
録⽤用紙に記載してある「登録⼿手順」をご確認く
ださい。�

メ  モ�



メールの確認�

1 メールの本⽂文に園
からのお知らせが
記載されます。�

通常メール�

園からは「通常メール」と「開封確認メール」の2タイプのメールが届きます。受け取ったメールを後から
検索索して閲覧できます。�

園からの重要なお知らせは開封確認メールで届
きます。園がメールの開封状況を確認し、未開
封者に対してメールの再送信または電話連絡を
することがあります。�
�
開封確認メールは、招待した家族全員が確認で
きますが、園が開封状況を確認できるのはご家
族の代表者の状況です。�
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1 ［メールの確認］
から過去に受信し
たメール⼀一覧を確
認できます。�

メール⼀一覧画⾯面の確認�

2 メールのタイトル
を選択すると本⽂文
を確認できます。�

絞込みと検索索�

1 メールの本⽂文に
URLが記載されま
す。�

開封確認メール�

2 URLにアクセスす
ると「パステル
A p p s 携 帯サイ
ト」が開き、メー
ル本⽂文を確認でき
ます。�

1 画⾯面下部の［選択
してください］か
ら「未確認」また
は「確認済み」を
選択し、［検索索］
を 選 択 す る と、
メールの絞りこみ
ができます。�

2 画⾯面下部の［メー
ルを検索索］の空欄
にキーワードを⼊入
⼒力力し、［検索索］を
選択すると、メー
ルの検索索ができま
す。�

l  NEW 　    ・・・新着メール�
l  未開封 　・・・確認していない状態�
l  表記無し・・・確認済みの状態�
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兄弟姉妹の⽋欠席・遅刻連絡について�
兄弟姉妹がいる場合、登録画⾯面にそれぞれの⼦子どもの名前が表⽰示され
ます。該当する⼦子どもの⽋欠席・遅刻連絡を⾏行行いましょう。�

  ⽋欠席・遅刻・早退連絡�

1 「⽋欠席・遅刻連
絡」を選択します。�

連絡⼿手順�

⽋欠席や遅刻、早退の連絡を携帯電話から⾏行行えます。開園時間外でも受け付けているので、都合の良良い時間
帯に連絡が可能です。�

2 画⾯面上部に表⽰示さ
れている園からの
お知らせを確認の
うえ、⽋欠席・遅
刻・早退する⽇日を
選択します。�

「締切切」の表⽰示が出ている場合は、携帯サイト
から連絡をすることができません。園の案内に
したがって電話連絡等を⾏行行いましょう。�
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3 「⽋欠席・遅刻・早
退の連絡」、「理理
由を選択してくだ
さい」をプルダウ
ンリストから選択
して設定します。�
�
園への連絡事項が
あれば、空欄に連
絡事項を⼊入⼒力力しま
す。�

4 連絡内容を設定後、
［連絡する］を選
択します。�

5 設定した⽇日に、⼦子
どもの名前と、⽋欠
席・遅刻・早退の
いずれかの表⽰示が
されます。�

1 キャンセルする⽇日
を選択します。�

キャンセル⼿手順�

2 ［取消する］に
チェックを⼊入れ、  
［連絡する］を選
択します。�



預かり・延⻑⾧長保育の連絡�

1 「預かり保育の連
絡」を選択します。�

予約の設定�

預かり・延⻑⾧長保育の予約を携帯電話から⾏行行うことができます。開園時間外でも受け付けているので、都合
の良良い時間帯に連絡が可能となります。�

2 対象となる⼦子ども
にチェックを⼊入れ、
⼀一覧から預かり保
育のパターンを選
択します。�

兄弟姉妹がいるご家庭は、園に所属する⼦子ども
の名前が全て表⽰示されます。対象となる⼦子ども
にチェックを⼊入れましょう。�

メ  モ�

3 ［⽇日付を指定して
予約する］を選択
します。�

4 カレンダーから予
約希望⽇日の［予約
する］を選択しま
す。�

6 「終了了時刻」や
「理理由」を設定し、
［登録する］を選
択します。�

兄弟姉妹がいるご家庭は、対象となる⼦子どもの
列列内から［予約する］を選択します。�

メ  モ�

1 「預かり保育の連
絡」の下部にある
［預かり保育の予
約⼀一覧］を選択し
ます。�

キャンセル・変更更�

2 予約状況が表⽰示さ
れます。［前週］、
［次週］から過去
と今後の予約状況
を確認できます。�

3 予約状況を変更更す
る場合、該当する
⽇日付を選択します。�

4 時間変更更の場合は、
「終了了時刻」を変
更更し、キャンセル
の場合は、「この
予約をキャンセル
する」にチェック
を⼊入れ、「登録す
る」を選択します。�

5 カレンダー内の
［予約する］が
［選択中］に変
わったことを確認
し、下部の［予約
する］を選択しま
す。�



アンケート�

1 登録したメールア
ドレス宛てに、園
からアンケートの
メールが届きます。�
�

アンケートへの回答�

ご家族の代表者宛てに、園からアンケートが届きます。内容の確認・回答をしましょう。�

2 メールの本⽂文に記
載されているURL
にアクセスすると
「パステルApps
携帯サイト」が開
き、アンケート内
容を確認できます。�

3 本⽂文を確認し、設
問に対して回答を
します。�

4 回答を⼊入⼒力力し終え
たら、［回答す
る］を選択して送
信します。�

1 「アンケート」を
選択します。�

アンケート⼀一覧画⾯面の確認�

2 過去に受信したア
ンケート⼀一覧が表
⽰示され、回答受付
期間や、回答状況
を確認できます。�
�
アンケートのタイ
トルを選択すると
本⽂文を確認できま
す。�

「パステルApps携帯サイト」から確認する場
合、ログインをすると最新のアンケートのお知
らせが画⾯面トップに表⽰示されます。�
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⽤用品注⽂文�

1 「⽤用品注⽂文」を選
択します。�

⽤用品の注⽂文�

必要な⽤用品を携帯電話から注⽂文できます。開園時間外でも受け付けているので、都合の良良い時間帯に連絡
が可能です。�

2 ［注⽂文する］を選
択します。�

4 注⽂文したい⽤用品を
選択します。�

6 確認画⾯面にて問題
なければ［注⽂文す
る］を選択し、確
定します。�
�
再度度注⽂文をする場
合は［注⽂文を続け
る］を選択し、⽤用
品のカテゴリから
注⽂文を再開します。�

3 注⽂文したいカテゴ
リを選択します。�

5 数量量を設定します。
サイズや⾊色などの
詳細を選択できる
⽤用品は、あわせて
設定をし、［カー
トに⼊入れる］を選
択します。�

注⽂文を確定後、携帯電話からはキャンセルが⾏行行
えません。確定前に確認をしましょう。�
キャンセルをする場合は、園へ直接連絡しま
しょう。�
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兄弟姉妹がいる場合は同時に注⽂文ができます。�

メ  モ�



保育料料その他�

1 「保育料料その他」
を選択します。�

保育料料や⽤用品注⽂文の費⽤用を確認�

注⽂文した⽤用品、預かり・延⻑⾧長保育、保育料料等の⾦金金額を確認できます。�

2 年年⽉月のプルダウン
より請求⽉月を選択
すると、明細を確
認できます。�

3 それぞれの明細の
詳細を確認する場
合、明細名を選択
すると、詳細画⾯面
が表⽰示されます。�



バス接近情報�

1 「バス接近情報」
を選択します。�

乗降降するバス停の確認や、バス接近情報の通知設定ができます。事前に登録したバス停を園のバスが通過
するとメールが届きます。�

2 利利⽤用するバスコー
スを選択します。�

3 乗降降するバス停に
「★」マークがつ
いていることを確
認します。�

4 画⾯面を1つ前に戻
り、［バス接近案
内メールの設定］
を選択します。�

5 案内メールを受け
取りたい通過地点
（バス停）を選択
します。�

6 ［登録］を選択し
て確定します。�

7 通知設定をしたバ
ス停に「 　  　 」
マークがついてい
ることを確認しま
す。�

1 バスコース選択後、
［バス接近案内
メールの設定］を
選択します。�

変更更�

2 案内メールを受け
取りたい通過地点
（バス停）を選択
し直します。�

3 ［登録］を選択し
ます。�

バス接近の通知設定�



登降降園管理理�

1 ［登降降園管理理］を
選択します。�

園に設置しているiPadにQRコードを読み込ませることによって、お⼦子さんの登園・降降園の打刻を⾏行行えます。�

2 QRコードが表⽰示
されます�

印刷したQRコードで
も打刻が可能です。
携帯電話の操作が苦
⼿手な場合など、紙の
QRコードが必要な場
合は、園に印刷を依
頼してください。�
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1 登園時、および降降
園 時 に i P a d の
［QRコードを読
み取る］を選択し
ます。�

打刻⽅方法�

2 カメラが起動する
ので、QRコード
をかざします。�

兄弟姉妹がいる場合は、1つのQRコードで兄
弟姉妹分の名前が表⽰示されます。⽋欠席や通院な
どで⼀一⼈人だけ登園する場合は、登園する⼦子だけ
操作を⾏行行います。�
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QRコードの表⽰示⽅方法�

3 登園時は、「⼊入
室 」 を 選 択 後、
［登録する］を選
択します。�
�
降降園時も同様に操
作を⾏行行います。�



各種設定�

1 ［メールアドレス
変更更］を選択しま
す。�

メールアドレス変更更�

［各種設定］から設定を⾏行行えます。�

招待者の確認・解除�

●  本冊⼦子の⼀一部または全部を無断複写・転載することを禁じます。�
●  記載されている会社名およびサービス名は、各社の登録商標および商標です。�

1 ［ご家族を招待す
る］を選択します。�

家族招待�

2 ［空メール送信］、
またはメールアド
レスを⼊入⼒力力して
［変更更する］を選
択して、メールア
ドレスを変更更しま
す。�

2 招待したい家族宛
てに招待メールを
送ります。�
�
詳 し い 操 作 は、
「はじめに」をご
確認ください。�

3 招待された家族は
登録後、ログイン
をすると携帯サイ
トを表⽰示できます。�
�
招待された家族は
［各種設定］から
園児との関係設定
など各種設定がで
きます。�

1 ［招待者の確認・
解除］を選択しま
す。�

1 ［パスワードの変
更更］を選択します。�

パスワードの変更更�

2 「パスワード」と
「パスワード（確
認）」の欄に設定
したいパスワード
を⼊入⼒力力後、［パス
ワードを変更更す
る］を選択します。�
�
⼀一度度ログアウトを
し、新しいパス
ワードが設定され
たか確認をしま
しょう。�

2 招待者のメールア
ドレス⼀一覧を確認
できます。登録を
解除する場合は、
解除したいメール
アドレスにチェッ
クを⼊入れ、［解除
する］を選択しま
す。�

メールアドレスが変わった携帯から操作します。�
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